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CONCLUSIONES

La elaboracion del cuadro de mandos, es una herramienta de apoyo
eficaz que permite a los responsables y gestores de |a actividad
quirurgica para detectar brechas de mejora y poder establecer
ineas de actuacion.

La Lista de Espera Quirurgica incluye a todos los pacientes pendientes de una intervencion programada y no
urgente, incluida en el Decreto 209/2001 de garantia de plazo de respuesta quirurgica.

Con esta norma se garantizan unos tiempos maximos de espera para determinadas intervenciones quirurgicas.

En el caso de que no se cumplan los plazos de respuesta establecidos, el paciente podra acudir, si lo desea, a un
centro privado y el Sistema Sanitario Publico Andaluz abonara dicha intervencion.

Es_objetivcl) primordial [a transparencia en la informacion a la ciudadania en la garantia de plazos de respuesta
asistencial.

Paradanalizar que pacientes, estan sujetos a garantia por especialidades se hace necesario diseiiar un cuadro de
mandos.

1.- Obtener los pacientes programables o no, por especialidades quirurgicas.

e 2.- Numero de pacientes sujetos a decreto de garantia de 120 dias y 180 dias.
3.- Comparar mensualmente e interanualmente la situacion de pacientes sujeto
| ) a garantia.
4.- Alerta diaria de pacientes con riesgo de Exclusion.
& 5.- Analisis de procedimientos con mas lista de espera quirurgica.
&

METODOLOGIA

Para la elaboracion del cuadro de mandos del analisis de los
acientes SUj‘etQS al decreto de garantia, se descargan diariamente
os datos dela Lista de Espera Quirurgica, (LEQ), ya que todos los

dias se producen inclusiones en la misma.

Se han tratado los datos, ordenandolos por especialidades,
procedimientos, meses de inclusion, para obtener un informe el
el qgue mes a mes se separan los pacientes programables y no de
los procedimientos sujetos a 120 o 180 dias.
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RESULTADOS

Obtencion en tiempo real del numero de pacientes que estan sujetos a garantias.

Crear un sistema de alarma que permite en todo momento identificar los procedimientc
con demora y susceptibles de actuaciones
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Pacientes en Lista de Espera Quirurgica

Servicio PAC % sobre total T.N.P. Indice
() Servicio 1 188 26,26% eeeeesccsed 0 0,00%
() Servicio 2 57 7,96% eeee 0 0,00%
() Servicio 3 78  10,89% eeeee 0 0,00%
() Servicio 4 34 4,75% ee 0 0,00%
() Servicio 5 45 6,28% eee 0 0,00%
() Servicio 6 182 25,42% eeeecsccece 0 0,00%
@ Servicio7 132 18,44% eeeeesss 0 0,00% iz |
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© Total Hosspital 716 0 0,00%
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