
TURNO DE NOCHE EN LA LOGÍSTICA DEL 
COMPLEJO HOSPITALARIO UNIVERSITARIO 

DE GRANADA

AGUSTÍN GONZÁLEZ RODRÍGUEZ, JUAN ANTONIO DUARTE CARTAS, JUSTO ANTONIO 
VILLEGAS BLESA, Mª DOLORES CID SÁNCHEZ, MÓNICA MORENO REGUERA, MANUEL 

RAMÍREZ CANO.

TURNO DE NOCHE EN LOGISTICA



PLATAFORMA LOGISTICA SANITARIA 
DE GRANADA

• Entre otras funciones, asume para todos los centros, 
la gestión de Almacén, la Distribución Logística.
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Centros vinculados a la PLS GRANADA

PLSG
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Hospital 
Campus de la 

Salud



COMPLEJO HOSPITALARIO GRANADA

14 edificios en otras tantas 
localizaciones distintas.

TURNO DE NOCHE EN LOGISTICA



COMPLEJO HOSPITALARIO GRANADA

• HOSPITAL VIRGEN DE LAS 
NIEVES:
– HRT: 95 Almacenes de 

consumo

– HMI: 103 Almacenes de 
consumo

– HG: 190 Almacenes de 
consumo

• HOSPITAL SAN CECILIO
– 6 Edificios diferenciados

– 190 Almacenes de 
consumo
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COMPLEJO HOSPITALARIO GRANADA

• HOSPITAL CAMPUS DE LA SALUD:
– Parcela de 83.500 m2.
– Supf. construida de 160.000 m2
– Hospital 3º nivel, dotado última 

tecnología, 700 camas, 27 
quirófanos, 132 consultas. 

– 22 consultas de urgencias 44 
puestos de observación, áreas 
docentes, bibliotecas, 
laboratorios y quirófanos 
experimentales.

– Amplio abanico de hospitales de 
día en las áreas de Medicina, 
Onco-hematología, Hemodiálisis, 
Enfermedades Infecciosas y 
procesos quirúrgicos…..

¿Gestión logística en 
diseño original?
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ENTORNO NUEVO HOSPITAL

Centro comercial Nevada : 
170.000 m2

Parque tecnológico de la Salud: 
- 98 empresas con 1.800 trabajadores
- Universidad: Medicina, Cc de la Salud, etc
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Con el anterior escenario

NECESIDAD

• Adoptar nuevas estrategias.

• Cambiar procedimientos de 
trabajo.

• EVOLUCIÓN.

• Mayor eficiencia en la 
actividad logística.

OBJETIVOS

• Reducción de los tiempos 
de los ciclos de la cadena 
logística.

• Reducción de costes 
optimizando recursos 
humanos y materiales.

• Reducción incidencias  con 
clientes.

• Reducción emisiones gases 
contaminantes.
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ASOCIACION EMPRESAS GRAN CONSUMO 
(AECOC) 

Estudio V Foro de AECOC del Transporte 
Urbano de Mercancías (2014)
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Se analizaron datos globales de mas de 500 puntos 
de venta de siete distribuidores líderes en Barcelona, 

Madrid, Bilbao, Sevilla y Valencia 



EFECTOS ADVERSOS
DISTRIBUCIÓN URBANA MERCANCIAS

• CONGESTIÓN VEHICULAR. 

– Según el INE la DUM es responsable del 25% de la 
congestión.

• CONTAMINACIÓN AMBIENTAL.

– Según el INE la DUM es responsable del 49% de la 
emisiones de partículas en suspensión menores 
de 2,5 micras (PM 2.5) de fuentes móviles.
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VENTAJAS 
LOGISTICA TURNO NOCHE

• VENTAJAS SOCIALES

– Reducción de ocupación de vía publica durante el 
día (407%).

– Reducción de Ruido durante el día.

– Aumento seguridad vial.

– Reducción congestión del trafico (rebaja un 450% 
el tiempo de permanencia en la ciudad)

– Eliminación del 92% del trafico de vehículos de 
reparto en horas punta.
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VENTAJAS 
LOGISTICA TURNO NOCHE

• VENTAJAS MEDIOAMBIENTALES

– 7% Reducción de Kilómetros.

– Disminución del consumo energético.

– Reducción de gases contaminantes en 

más del 30%
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VENTAJAS 
LOGISTICA TURNO NOCHE

• VENTAJAS ECONOMICAS
– 9,4 % reducción costes por tonelada transportada
– Incremento de velocidad media de transporte de un 

34%.
– Evita coincidir con otros vehículos en zonas de carga y 

descarga (mantenimiento, víveres, servicios 
generales..)

– Reducción costes explotación vehículos al poder 
utilizarlos día y noche.

– Según operadores que participaron en el pilotaje en 
Barcelona (Mercadona) las inversiones son 
amortizables en año y medio.
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INCONVENIENTES

• Seguridad de los trabajadores / celadores 
conductores.

• Costo en nóminas (entre 10% y 15%)

• Contaminación acústica. RUIDO.

– Según el estudio, la distribución nocturna “solo 
registra una queja por cada 35.000 viajes”

Pero claro, no están tratando de Hospitales.

TURNO DE NOCHE EN LOGISTICA



EXPERIENCIA EN HOSPITALES 
QUE LO HAN IMPLANTADO

• Se introdujo sistema de reposición en horario 
nocturno del 70% del material de los almacenes de 
planta.

– PROBLEMA: RUIDO, alteraciones sueño pacientes.

– SOLUCION: Correcta ubicación almacenes de 
planta y carros distribución silenciosos.

– CONCLUSIÓN: Racionalizar el consumo y agilizar la 
circulación en un hospital completamente vertical.
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CASO CONCRETO PLS
GRANADA

• ACTIVIDAD MENSUAL ALMACEN CENTRAL:
– Control con PDA por personal de logística de unos 120 

almacenes de consumo.
– Se reciben peticiones de unos 500 almacenes de 

consumo de media.
– Una media de 30.300 líneas de pedido recibidas     

(material sanitario, no sanitario y farmacia).
– Líneas de pedido servidas desde Almacén Central: 

29.000 líneas pedido/mes
– Traslado de ropa sucia y limpia desde/hacia 

Lavandería.
– Envío y recogida de instrumental para Esterilización.
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METODOLOGIA

• Alm. Central transportando fármacos y material Sanitario a 
los Centros del CHUGR.

• Descarga en el Centro. El material se distribuirá en turno de 
mañana por Equipo Almacenes de Planta.

• Recogida ropa sucia y traslado a Lavandería
• Traslado desde Lavandería de ropa limpia

a cada centro.
• Recogida instrumental quirúrgico usado y 

traslado a Central de Esterilización.
• Recogida instrumental ya esterilizado y 

envío a los Centros.
• Regreso a Alm. Central y fin de turno.
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RESULTADOS ESPERADOS

• Aumento de la eficiencia de la actividad logística. Con 
menos personal se distribuye más material en menos 
tiempo.

• Optimizar actividad de celadores y personal de lencería 
al disponer de material para su reparto desde primera 
hora.

• Optimizar  la Lavandería Centralizada.
• Reducir incidencias por falta de material, facilitando la 

actividad asistencial.
• Aumento de la calidad percibida por nuestros clientes.
• Reducción de emisiones.
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TURNO DE NOCHE 
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Gracias por su atención
Justo A. Villegas Blesa

Técnico UGP
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